by ThinPrint
—

Termos e condi¢coes adicionais para o ezeep Hub

Os seguintes termos e condi¢cdes adicionais aplicam-se ao ezeep Hub. Nao afectam as
disposi¢coes dos Termos e Condi¢oes Gerais.

Aluguer do ezeep Hub/s

1.

2.

O(s) ezeep Hub/s alugado(s) continuara(ao) a ser propriedade da ThinPrint.

O numero encomendado de ezeep Hub/s sera enviado pela ThinPrint através de uma
empresa de expedicédo ou de uma das filiais da ThinPrint. Salvo acordo em contrario, o
cliente suportara os custos de envio e quaisquer custos alfandegarios aplicaveis.

A menos que tenhamos acordado contigo um periodo de aluguel fixo, a assinatura de
aluguel sera renovada automaticamente pelo mesmo periodo consecutivo, até que
recebamos o(s) Hub(s) em um dos nossos locais de devolucao designados.

Se tiver sido acordado um periodo fixo de aluguel, ndo & necessario cancelamento, o
periodo termina na data acordada e vocé tem 60 dias para nos devolver os hubs.

Se a taxa de aluguel do(s) Hub(s) ezeep nao for paga dentro de 60 dias ou se nao
tivermos recebido o(s) Hub(s) dentro de 60 dias apds o término de uma assinatura
cancelada, emitiremos uma fatura e vocé concorda em pagar uma taxa por nao
devolugao pelo numero correspondente de ezeep Hub(s), com base no preco de tabela
vigente, além da taxa de aluguel em aberto. O contrato de aluguel desses ezeep Hub(s)
termina com o pagamento da taxa de nao devolugéo.

Apds 5 (cinco) anos de aluguer consecutivo do(s) ezeep Hub/s, podera trocar
gratuitamente o(s) ezeep Hub/s por uma versdo mais recente. Os custos de envio e os
custos alfandegarios para a troca do(s) ezeep Hub(s) serao suportados pelo cliente.

Devolucgao do(s) ezeep Hub/s

1.

4.

ezeep Hub/s devem ser devolvidos no prazo de até 60 dias apds o fim do periodo de
aluguer.

Se nao tivermos recebido o ezeep Hub dentro de 60 dias apds o término do periodo de
aluguel, emitiremos uma fatura e vocé concorda em pagar uma taxa de nao devolugao
pelo niumero correspondente de ezeep Hubs. O valor da taxa corresponde ao preco de
tabela de 60 aluguéis mensais de um ezeep Hub, menos o nimero de meses ja pagos.
A taxa minima de nao devolucéo é de pelo menos 90 EUR, 95 USD, 65 GBP ou 135
AUD, dependendo do local para onde o ezeep Hub foi originalmente enviado pela
ThinPrint.

Um ezeep Hub é considerado devolvido quando foi entregue a um dos escritérios da
ThinPrint e a sua assinatura de aluguer foi identificada pela ThinPrint.

Pode escolher para qual escritério ThinPrint devolver o(s) ezeep Hub(s).
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5. O Cliente deve arcar com quaisquer custos de devolugao que surjam. Isto inclui, mas
nao se limita, os custos de envio e taxas alfandegarias.

Substituicao do ezeep Hub

1. Enviaremos um ezeep Hub/s substituto no prazo de um dia util (excepto nos feriados
locais do escritério ThinPrint mais préximo) apds ter sido devidamente notificado por si,
sobre um ezeep Hub defeituoso.

2. Nao lhe cobraremos pelo ezeep Hub de substituicdo ou pelos custos de envio, se o
presumivel ezeep Hub defeituoso nos for devolvido dentro de 21 dias e a nossa
inspecgao confirmar que o ezeep Hub devolvido estava, de facto, defeituoso.

3. Se nao recebermos o ezeep Hub defeituoso dentro de 21 dias, facturaremos uma taxa
de nao devolugao para o numero relevante de ezeep Hub/s ao preco da lista entao
vigente mais os nossos custos de envio para o ezeep Hub de substituigao.

4. Se o nosso exame do ezeep Hub devolvido concluir uma falha devido a uma utilizacao
incorrecta, instalacao e/ou configuracdo do ezeep Hub inadequada, a ThinPrint
facturara os custos de envio e uma taxa administrativa no montante de 90,- EUR/95.00
USD/65.00 GBP/135.00 AUD, dependendo do local para onde a ThinPrint enviou
originalmente o ezeep Hub. Recomendamos que, antes de devolver um ezeep Hub,
verifiqgue se de acordo com a documentacgao técnica fornecida, nenhuma utilizacao,
instalagdo e/ou configuracao incorrecta causou o mau funcionamento do ezeep Hub.

5. ThinPrint assinala expressamente que o(s) ezeep Hub/s devolvido(s) para substituicao
pode(m) ser reposto(s) nas suas definicdes originais, o que resulta no apagamento de
todas as configuragdes feitas por si. Aconselhamos que faga uma cépia de seguranca
de sua configuracéo antes de nos devolver um ezeep Hub.
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