
 

Anlage zu den Datenschutzerklärungen der ThinPrint GmbH 
Version 2.2 
Berlin, Dezember 2020 

1/3 

Rechtsgrundlagen zu den Datenschutzerklärungen  
von ezeep und ThinPrint 

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung in der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 
Der Anbieter darf personenbezogene Daten von Nutzern nur dann verarbeiten, wenn einer der folgenden Punkte zutrifft 
(Artikel 6 Absatz 1 DSGVO): 

a) Die Nutzer haben ihre Einwilligung für einen oder mehrere bestimmte Zwecke erteilt. Hinweis: In einigen Gesetz-
gebungen kann es dem Anbieter gestattet sein, personenbezogene Daten zu verarbeiten, bis der Nutzer einer 
solchen Verarbeitung widerspricht ("Opt-out"), ohne sich auf die Einwilligung oder eine andere der folgenden 
Rechtsgrundlagen verlassen zu müssen. Dies gilt jedoch nicht, wenn die Verarbeitung personenbezogener Daten 
dem europäischen Datenschutzrecht unterliegt; 

b) die Datenerhebung ist für die Erfüllung eines Vertrages mit dem Nutzer und/oder für vorvertragliche Maßnah-
men daraus erforderlich; 

c) die Verarbeitung ist für die Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, der der Anbieter unterliegt, erforderlich; 

d) die Verarbeitung ist erforderlich, um lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen na-
türlichen Person zu schützen; 

e) die Verarbeitung steht im Zusammenhang mit einer Aufgabe, die im öffentlichen Interesse oder in Ausübung ho-
heitlicher Befugnisse, die dem Anbieter übertragen wurden, durchgeführt wird; 

f) die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Anbieters oder eines Dritten erforderlich. 
 
Konkret liegen den in den Datenschutzerklärungen der ThinPrint GmbH erwähnten Verarbeitungen personenbezogener 
Daten – z. B. bezogen auf ezeep.com, thinprint.com oder Mobile Session Print – folgende der oben genannten Rechts-
grundlagen zugrunde: 
 

Rechtsgrundlagen zu den Datenschutzerklärungen der ThinPrint GmbH im Detail 
 

Verarbeitung personenbezogener Daten Rechtsgrundlage 
Analytik (Sammlung von Daten und deren Auswertung bzgl. des 
Verhaltens von Besuchern): 
z. B. Google Analytics 

Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO (Einwilligung des/r 
Nutzers/in) 

Anzeigen von Inhalten externer Plattformen:  
z. B. YouTube-Video-Widget 

Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO (Einwilligung des/r 
Nutzers/in) 

Hosting und Backend-Infrastruktur:  
z. B. Microsoft Azure, Amazon Web Services, WPEngine 

Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO (Erfüllung eines Ver-
trages) 

Registrierung und Anmeldung:  
z. B. direkt am ID-Server von ThinPrint oder per Social-Login bei 
Google (Google OAuth), bei Linkedin (Linkedin OAuth) oder bei 
Microsoft (OneDrive OAuth) 

Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO (Erfüllung eines Ver-
trages) 

Remarketing und Behavioural-Targeting (Werbung): 
z. B. LinkedIn Website Retargeting  

Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO (Einwilligung des/r 
Nutzers/in) 

Tag-Verwaltung (Bereitstellung von Skripten und anderem für 
die Webseite): 
z. B. mit dem Google Tag Manager 

in Bezug auf essentielle Funktionen: Art. 6 Abs. 1 
Buchst. b DSGVO (Erfüllung eines Vertrages), 
in Bezug auf alle anderen Funktionen: Art. 6 Abs. 1 
Buchst. f DSGVO (Wahrung der berechtigten Interes-
sen von ThinPrint) 
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Verwaltung von Nutzer-Datenbanken:  
z. B. mit  Freshsales  

in Bezug auf die Bereitstellung von Ihnen angefor-
derter Dienste: Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO (Erfül-
lung eines Vertrages), 
in Bezug auf alle anderen Funktionen: Art. 6 Abs. 1 
Buchst. f DSGVO (Wahrung der berechtigten Interes-
sen von ThinPrint) 

Verwaltung von Support- und Kontaktanfragen (Helpdesk): z. B. 
mit Freshdesk 

Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO (Erfüllung eines Ver-
trages) 

Direktmarketing:  z. B. Informationen zu Produkten, Newsletter  in Bezug auf die Bereitstellung von Ihnen angefor-
derter Informationen: Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO 
(Erfüllung eines Vertrages), 
in Bezug auf alle anderen Marketingmaßnahmen: 
Art. 6 Abs. 1 Buchst. f in Verbindung mit Erwägungs-
grund 47 DSGVO (Wahrung der berechtigten Interes-
sen von ThinPrint) 

weitere Formulare:  z. B. Kontakt- oder Angebotsformulare Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO (Erfüllung eines Ver-
trages) 

Fotos und Videoaufzeichnungen bei Kunden- oder Partnerver-
anstaltungen, auf Messen oder Konferenzen:  zu Marketing-
zwecken 

bei namentlicher Nennung: Art. 6 Abs. 1 Buchst. a 
DSGVO (Einwilligung des/r Betroffenen), 
ohne namentliche Nennung: Art. 6 Abs. 1 Buchst. f in 
Verbindung mit Erwägungsgrund 47 DSGVO (Wah-
rung der berechtigten Interessen von ThinPrint) 

Mobile Session Print: Clouddienst als Bestandteil des Produktes 
ThinPrint Engine für die Zustellung von Druckaufträgen aus Re-
mote-Desktop-Sitzungen zu Mobilgeräten 

in Bezug auf die Bereitstellung des von Ihnen ange-
forderten Dienstes: Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO 
(Erfüllung eines Vertrages), 
in Bezug auf alle anderen Funktionen: Art. 6 Abs. 1 
Buchst. f DSGVO (Wahrung der berechtigten Interes-
sen von ThinPrint) 

Crashlytics: Überwachungsdienst für die Ezeep-App, der von 
Google bereitgestellt wird 

in Bezug auf die Bereitstellung des von Ihnen ange-
forderten Dienstes: Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO 
(Erfüllung eines Vertrages), 
in Bezug auf alle anderen Funktionen: Art. 6 Abs. 1 
Buchst. f DSGVO (Wahrung der berechtigten Interes-
sen von ThinPrint) 

Logdaten: von Webservern oder Clouddiensten aufgezeichnete 
Zugriffsdaten für Nachweiszwecke, zur Fehlersuche sowie zur 
Identifizierung und Abwehr von Hackerangriffen  

Art. 6 Abs. 1 Buchst. f in Verbindung mit Erwägungs-
grund 47 DSGVO (Wahrung der berechtigten Interes-
sen von ThinPrint) 

  
 

Subauftragnehmer/weitere Auftragsverarbeiter der ThinPrint GmbH 
Folgende Unternehmen verarbeiten personenbezogene Daten im Auftrag der ThinPrint GmbH: 
 

 Name und Anschrift  
des Subunternehmers   

Beschreibung der Teilleistungen  

 Cortado Holding AG, Alt-Moabit 91a/b, 
10559 Berlin, Deutschland 
(Konzernmutter) 

Geschäftstätigkeit des Konzerns wie: 
• Administration von Webseiten, Sozialen Medien sowie Web- und Clouddiensten wie 
ezeep, ThinPrint Cloud Printer, Amazon Web Services, Open Telekom Cloud, Microsoft 
Azure, Teamplace, Cortado MDM, ClassMarker und ThinPrint Mobile Session Print  
•  Dienstleistungen wie Marketing, Vertrieb, Kundensupport, Recruiting, Team-Ma-
nagement, Zahlungsabwicklung, Buchhaltung und Rechnungswesen 
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• Vertretung des Auftragnehmers gegenüber Behörden und Unternehmen in juristi-
schen und steuerlichen Fragen, bei Wirtschaftsprüfungen, in Fragen des Personalma-
nagements, der Altersvorsorge und der Gewinnbeteiligung 
• Sicherheitsorganisation wie IT-Administration, IT-Sicherheit, Alarmsystem und 
Security  

 Cortado Inc., 3858 Walnut St #130, 
Denver, CO 80205, USA  
(Konzerntochter) 

• Dienstleistungen für den Auftragnehmer (wie Vertrieb, Consulting und Kundensup-
port) 

 Cortado Pty Ltd., Level 12, Plaza Build-
ing, Australia Square,95 Pitt Street, 
NSW 2000 Sydney, Australien 
(Konzerntochter) 

Dienstleistungen für den Auftragnehmer (wie Vertrieb, Consulting und Kundensup-
port) 

 Amazon Web Services EMEA SARL, 38 
Avenue John F. Kennedy, L-1855, Lux-
emburg 

Hosting von Cloud-Diensten wie ezeep, ThinPrint Cloud Printer und ThinPrint Notifica-
tion Server (von ThinPrint Mobile Session Print) auf Amazon Web Services (AWS) 

 Microsoft Corporation, One Microsoft 
Way, Redmond, Washington 98052, 
USA 

Hosting des Cloud-Dienstes ezeep auf Microsoft Azure  

 ScriptRunner Software GmbH, Ludwig-
Erhard-Straße 2, 76275 Ettlingen, 
Deutschland 

Skript-Verwaltung für die ThinPrint Management Services (Tpms) 

 Stratodesk Software GmbH 
Gabelsberger Straße 11–13,  
9020 Klagenfurt, Österreich  

externe Lizenzierung im Falle der Nutzung der Verwaltungssoftware Stratodesk 
Notouch Center alias ThinPrint Hub Remote Management (www.stratodesk.com) 

 SurveyMonkey Europe UC, 2nd Floor, 
2 Shelbourne Buildings, Shelbourne 
Road, Dublin, Irland 

Umfrage-Plattform als Clouddienst 

 Zendesk Inc., 1019 Market Street, 
San Francisco, California 94103, USA 

Life-Chat Zopim als Clouddienst 

 

Anbieter und Auftragsverarbeiter  
ThinPrint GmbH 
Alt-Moabit 91a 
10559 Berlin 
Deutschland 
E-Mail: dataprotection@thinprint.com 
 
 


